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El Contralor Regional que suscribe, cumple 
con remit ir a Ud , copia del Informe Final señalado en el rubro, para su conOCimiento y 
demás fines 
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MUN ICIPALI DAD DE 
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REMITE INFORME FINAL QUE INDI CA 

RANCAGUA, lB, ' 1l" 11 .. nn 2 :',:¡ 

Adjunto, sírvase encontrar cop ía del 
Informe Fina l W 10 de 2011. de esta Contraloria Regional, con el fin de que, en 
la primera sesión que celebre el cencejo municipal. desde la fecha de su 
recepción . se sirva ponerlo en conOCimiento de ese órgano colegiado 
entregándole copia del mismo. 

Al respecto Ud, deberá acredilar anle 
esta Entidad de Control, en su cal idad de Secretario del concejo y ministro de fe, 
el cumplimiento de este trámite dentro del plazo de diez días de efectuada la 
sesión 

AL SEÑOR 
SECRETARIO DEL CONCEJO 
DE LA MUNIC IPALIDAD DE 
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REMITE INFORME FINAL QUE IND ICA 

RANCAGUA, 

El Contralor Regional que suscribe. cumple 
con remitir a Ud , copia del Informe Final W 10 de 201 1, de esta Contraloria 
Regional, debidamente aprobado. 

AL SENOR 
ENCARGADO DE CO NTROL 
MUNICIPALIDAD DE 
C H EPIC A 
PEI'1-"r.d 
AT 12.' 11 

" 

Saluda atentamente a Ud" 

MARIO QUITADA FONSECA 
CO NTRAlOR REGIONAL 
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REF.6325 1/1 1 INFORME FI NAL N" 10, DE 201 1, SOBRE 

AUDITORíA DE TRANSACCIONES 
EFECTUADA EN LA MUNICIPALIDAD DE 
CHÉPICA 

RANCAGUA, 28 de junio de 2011 

En cumplimiento del Programa Anual de 
Fiscal ización, personal de esta Contraloría Regional se constituyó en la MUnicipa lidad 
señalada en el epígrafe, con el objeto de efectuar un examen de ingresos y gastos de 
la gestión mu nicipal, por el período comprendido entre ellO de enero y el 31 de 
diCiembre de 2010 

ObJetivo 

El objetivo de la reVisión de los ingresos , en 
el caso de la GestllJn MuniCipal , fue verificar el cá lculo de los perm iSOS de circulaCión y 
de las patentes CIPA (comerciales, industriales. profesionales y alcoholes), como 
asimismo, el cumplimiento de los requis itos para su otorgamiento y renovación. 

Erl cuanto a los gastos, el objetivo fue 
com probar que las transacciones cumplan con las disposiciones legales y 
reg lamentarias, que se encuentren debidamente documentadas, sus cálcu los sean 
exactos y que se encuentrall correctamente registradas ell la contabilidad , 

Metodolog ía 

El examen se efectuó de acuerdo con los 
principiOS, normas y procedimientos de fiscalización aprobados por esta Contraloría 
General , por lo que incluyó la revisión selectiva de registros y documentos, además de 
otras pruebas de validación que se estimaron necesarias en las circunstancias. 

AL SENOR 
MARIO QUEZADA FONSECA 
CONTRALOR REGIONAL DEL 
LIBERTADOR GENERAL BERNARDO OHIGGINS 
PRESE N T E 
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Universo 

El examen en referencia comprendió los 
Ingresos generados por el municipio en el periodo indicado, los que ascendieron a 
M$2 200 174 y, en materia de gastos, las transacciones de Igual periodo alcanzaron 
los MS 1 947307 

Muestra 

En re lación a los ingresos percibidos durante 
el periodo en revisión se examinó un 20,28%, es decir, una muestra de MS 446.203 y, 
en cuanto a los egresos del periodo, sin considerar lo referente a remuneraCiOneS del 
personal , se reVISÓ la suma de M$214,864 equivalentes al 22 99% del tOlal 

La Información utilizada fue proporcionada por 
la Un idad de Admin istraCión y Finanzas, y fue puesta a disposición del personal 
fiscalizador con fecha 28 de febrero de 201 1 

Cabe menCionar que, mediante oficio 
ConfidenCial N' 1,845, de 2011, se diO traslado del prelnforme de observaciones con 
el resultado de la visila practicada a la autoridad comunal. el que fue atend ido a través 
del oficio Ordinano W 249, del mismo Mo. 

Los aspectos más re levantes del trabajo 
realizado, incluyendo los comentarios y medidas informadas en el documento 
Indicado, se exponen a conlin uación' 

Antecedentes generales 

Las mun icipalidades son organ ismos 
autónomos que tienen por func ión administrar la comuna , satis facer las necesidades 
de la comunidad local, asegurar la participación de la comunidad en el proceso 
económico, social y cultural 

En forma privativa les corresponde elaborar, 
apoyar y modificar el plan de desarrollo comunal. cuya aplicación deberá armonizar 
con los planes regionales y nacionales: confeccionar el plan regulador comunal. la 
promoción del desarrollo comunrtano; aplicar las disposiciones del transporte y tránSito 
públicos dentro de la comuna: apl icar las disposiciones legales sobre construcción y 
urbanización en la comuna; y, rea lizar el aseo y ornato de la comuna. 

En forma compartida. podrán desarrollar en 
conjunto con otros órganos del Estado, funciones relacionadas con la educación y la 
cultura; la salud públ ica y la protección del medio ambiente; la asistencia social y 
juridica: la capacitación, promoción del empleo y fomento prod uctivo ; el turismo, el 
deporte y la recreación; la urbanizaCión y la vialidad urbana y rura l; la construcc ión de 
viviendas sociales e infraestructuras sanitarias; el transporte y tránsito públicos; la 
prevención en materia de seguridad ciudadana ; la promoción de la igualdad de 
oportunidades entre hombres y mujeres y; el desarrollo de actividades de interés 
común en el ámbito local. 
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SOBRE EVALUACiÓN DE CONTROL INTERNO 

a. La func ión de control interno, se encuentra 
asignada a un funcíonario de la Municipalidad , sin embargo, la unidad no realiza 
auditorías regu lares conforme lo establecido en la letra a) , del articu lo 29. de la Ley 
18695. Orgánica Constitucional de Municipalidades. para la Unidad de Control 

Al respecto, la entidad ed ilicia informa. en 
síntesis, su preocupaCión de potenciar dicha unidad, la que cuenta con una sola 
funcionaria, recargando su labor e Impidiendo la realizac ión de auditorías operativas 
en forma regular. Agrega que debe alender, además de 105 requenmientos del área de 
gestión mun icipal, a los selVicios traspasados de educación y salud evacuando 105 
informes correspondientes También real iza revisiones a procesos internos de algunas 
unidades, lo cual se encuentra refrendado en los disllntos documentos. Termina 
señalando que de acuerdo a las funciones que le as igna la ley W 18.695 , Orgánica 
Constitucional de Municipalidades, le corresponde atender las solicitudes de 
información de los miembros del concejo municipal 

Sobre el part icular, 5 1 bien son atend ibles los 
argumentos del ente edil icio, la Unidad de Control Interno debe cumplir con lo 
dispuesto en el artículo 29. de la ley N' 18.695, por tanto, corresponde mantener la 
obselVación planteada. 

b. La mun icipalidad no cuenta con un manual 
de funCiones , no obstante. trabaja en su elaboración a fin de dar cumplimiento con lo 
estableCido en el articulo 31 de la ley N" 18.695, Orgónica Constitucional de 
Municipa lidades. 

En relación a este acápite, se informa que 
en la actualidad se cuenta con un manual de funciones que fue aprobado por el 
concejo mUnicipal con fecha 30 de mayo de 2002, en sesión extraordinaria W 54 y 
sancionado por Decreto Alcald icio N' 1338, de esa misma fecha. el cual es necesario 
actualizar de acuerdo a la realidad de las funciones que cump le n sus d ist intas 
unidades. Agrega que en conSideración a lo expuesto, es que se le ha 
encomendado al administrador municipal la confección de dicho documento , en 
coordinación con las demás unidades. Finalmente , se informa que dicho 
manual se encuentra entregado a los miembros del concejo para su aprobación 

Considerando Que los argumentos expuestos 
permiten estimar que aún falta tiempo para regu larizar la situación, corresponde 
mantener la obselVación , sin perjuicio de incluir esta matena en un próximo programa 
de fiscalización. 

c. La municipalidad se encuentra elaborando 
un manua l de procedimientos de adqu isiciones, sin embargo, a la fecha , no dispone 
de un plan anual de compras y contrataciones. tanto para la Gestión Municipal como 
para los selVlcios traspasados, conforme lo estab lecido en el art ículo 98 del 
reglamento de la ley W 19.886 , sobre contratos adm inistrativos de sum inistro y 
prestación de selVicios 

Se informa que a la fecha de su respuesta, 
existe un manual de procedimiento de adquisiciones, sancionado por decreto, 
además del plan de compras año 20 10 ingresado en el portal de Mercado Público, 
luego, corresponde levantar la obselVación planteada. 
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d. La Dirección de Administración y Finanzas 
no efectúa la refrendación presupuestaria antes de dar curso a las adquIsiciones de 
bienes y servicios , lo cual contraYlene el articulo 3', del reglamento de la ley W 
19886, Ley de Bases sobre Contratos Administrados de Suministros y Prestación de 
Servicios , que sef'iala que las municipalidades deben contar con las autorizaciones 
presupuestarias que sean pertinentes. 

Sobre este punto, se informa que de acuerdo 
a lo seña lado por la Direcc ión de Ad mi nistración y Finanzas , eXiste refrendación 
presupuestana de las adquisiCiones realizadas a través del referido porta l, para lo cual 
se adjuntan algunas de éstas, lo que permite levantar la observación, sin perjuIcIo de 
inclUir la materia en un próximo programa de fiscal ización 

e. La Municipalidad no posee un registro de 
Inventarios de bienes muebles actual izado. Al respecto. un sistema de control para 
tales flfles debe cOflslderar Ufl registro maestro histórico, sea éste manual o 
computaCional. que iflcluya ta totalidad de los bienes muebles; hojas murales por cada 
Unidad o dependencia; formu lanos o actas de altas {documentos que deben respaldar 
el pago de las adquisiciones de biefles Inventarlables}: asignación de un número de 
inventarla a cada especie. Idenliflcaclón mediante placas u otro mediO de los referidos 
bienes, etc. Lo anterior, sin perjuicio de los Inventarios especia les que se requieran 
con un mayor detalle, por ejemplo, para el caso de equipamiento computacional. 

Al respecto_ el ente edilicIo se informa, en 
síntesis. que existe la persona encargada de la función, la cual se encuentra 
actual izando los inventarios, en conSideración a las pérd idas que ocurrieron con 
motrvo del terremoto y que afectó a las dependenCias municipales. lo que Sign ificó el 
traslado a otro inmueble para su funcionam iento y adecuación de oficinas 

Los argumentos esgrimidos permrten levantar 
la observación, sin perju icio de inciuir esta materia en una futura fiscalizac ión. 

11. SITUAC ION FINANCIERA CO NSOLIDADA 

Se verificó que, de acuerdo con los estados 
contables presen tados a esta Contraloria Regional y demás información recabada 
durante la visita, al31 de diciembre de 2010, la Municipalidad de Chépica presenta un 
superávit financiero ascendente a S 152.586.637. sin considerar los ingresos 
devengados. de los cuales no se tiene certeza que, en definitiva, se materialicen, cuyo 
detalle y composición se muestra en anexo W 1. 

Al respecto, procede observa r que dentro de 
los recursos aplicados por el mun icipio, se encuentran la subvención escolar 
preferencial y el fondo de apoyo al mejoramiento en la gesll6n municipal en 
educación, sin embargo , del análisis efectuado al cumplimiento de esos programas se 
infiere que los dineros asociados a su ejecución han sido distraidos para otros fines, 
situacrón que afecta la composición de [os rubros para la estimación efectuada del 
superavit 

A mayor abundamiento, el resultado del 
mismo análisis, sin considerar el aporte de los recursos asociados a los programas 
citados arrojaría un déficit finar'lciero 
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Sobre el particular , la entidad edi licia 
reconoce el déficit financiero. el cual, señala. se ha tratado de mantener controlado. 
Agrega que la situación defiCitaria se explica , por una parte, en un menor f luJo de 
ingresos en re lación a los presupuestados y, luego, en los aportes que el municipio 
debe realizar al Departamento de Educación. Termina señalando que se tomarán las 
medidas pertrnentes con la finalidad de disminuir dicho déficit, manteniendo controlado 
el nivel de deuda y ajustando los gastos tanto al presupuesto como a la disponibilidad 
finanCiera 

Acerca de lo indicado, se debe reiterar lo 
señalado, en orden a mantener los equil ibrios presupuestarios, esto es. el registro de 
todos los actos ocurridos durante el año y que derivaron en ingresos o gastos, en 
otras palabras. atender al resultado fina l, en terminaS financieros, del plan y de los 
programas que ejecutó la municipalidad, luego, corresponde mantener la observaCión 
formulada , Sin perjuicio de incluir la verificación de las medidas adoptadas sobre la 
materia , en un próximo programa de fiscalización. 

11 1 SOBRE EXAMEN DE CUENTAS, GESTiÓN MUNICIPAL 

EXAME N DE INGRESOS 

1.1 Permisos de circulación 

El proceso de permisos de circulación 
correspondiente al período enero-septiembre de 2010, significó para el municipio 
recaudar la suma de MS 210.693, de los cuales se examinó una muestra de M$ 9.088 
(29 permiSOS recalculados), equiva lentes aI 4,31% del tota l. 

El aná liSIS estuvo orientado a verificar el 
cálculo, el cumptimiento de los requisitos establecidos en los articu las 12 y siguientes 
del decreto ley W 3063, sobre Rentas Municipales y sus normas complementarias, 
como asimismo, las Instrucciones que anualmente imparte este Organismo Superior 
de Control. con ocasión del proceso de renovación de permisos de circulac ión y su 
Integro en arcas municipales. 

Como resultado de dicho examen. respecto 
a la muestra examinada. determinó que, en general, el procedimiento y cálculo se 
ajustan a la normativa legal vigente; sin que existan hechos relevantes a observar. 

Sin perjuicio de lo anterior, cabe señalar que 
en sus registros contables, la Municipalidad de Chéplca presenta ingresos por percib ir 
correspondientes a años anteriores, por un monto de M$17.887, sin que el municipio 
haya efectuado un análiSIS de esta cuenta a objeto de proceder a castiga r o cobrar los 
recursos asociados a este rubro. 

En relación a este acápite, se informa que se 
ha instruido a las unidades correspondientes, para que realicen el análisis de cuenta 
con la finalidad de determ inar el monto real de ingresos por percibir. con la finalidad 
de cast igar o cobrar los recursos que correspondan . 

Al respecto. por tratarse de medidas a 
implementar, que aún no arrOjan solución al problema planteado, corresponde 
mantener la observación, sin PerJuIcIo de incluir su regularización en futuras 
aud itorías 
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1 2 Patenles comerciales, industnales, profesionales y alcoholes (G IPA) 

En el periodo sujeto a examen, el proceso de 
patentes GIPA , alcanzó ingresos por la suma de M$ 180 232, examinándose una 
muestra de MS 7.750 , que representa el 4.3% del total recaudado por este concepto 

Goma resultado de dicho exa men , en 
general, el cálculo y cobro de esos Impuestos cumplen con las disposiciones legales 
vigentes y son enterados en arcas mUnicipales, Sin embargo, se constataron las 
siguientes observaciones: 

a. La Mun icipa lidad mantiene una deuda por 
cobrar correspond iente a años anteriores, por concepto de patentes mUniCipales y 
aseo domiciliario por montos de MS 57,885 y M$ 61,019, respectivamente, sin que se 
haya efectuado un amilisis de estas cuentas a objeto de ejercer las acciones de cobro 
respectivas Además se comprobó que eXiste una sene de contnbuyentes que no se 
encuentran realizando actiVidades comercia les, 

Tampoco se realiza n cruces entre los datos 
que posee el propIO mun icipiO respecto de otras bases de información, como por 
ejemplo , el lis tado de contribuyentes de la comuna que anualmente el Servicio de 
Impuestos Internos pone a su dispOSición con el fin de proceder a los cobros de los 
nuevos contribuyentes , 

Al respecto , la autoridad comunal señala que, 
al Igual que el punto anteriOr, se ha Instruido a las unidades correspondientes para 
que se realice e l aná liSIS de los ingresos por cobrar por concepto de patentes 
municipales y aseo domiciliarla de años anteriores , con la finalidad de efectuar 105 

cobros correspondientes. 

Agrega que un número importante de 
deudores han SUSCritos convenios de pago y que se tomarán las med idas destinadas 
a fortalecer la labor de fiscalización 

Teniendo en cons ideración lo informado por la 
enlldad edilicia, corresponde mantener la presente observación , sin perjuiCIO de incluir 
la materia en un futuro programa de fiscal ización, 

b. La entidad edilicia mantiene en sus listados 
históricos, contribuyentes cuyo estado de morosidad excede cinco al'los, desde que la 
deuda se hizo exigible, lo que permite inferir que no se ha uti lizado la facultad 
contemplada en el articulo 66, del decreto ley W 3,063, de 1979 , que señala que, una 
vez agotados los medios de cobro previa certificación del secretario muniCipaL 
mediante decreto alcaldicio emitido con acuerdo del concejo, procede que sean 
declarados incobrables y castigados contablemente, una vez transcurrido el plazo 
ind icado anteriormente 

Además, cabe señalar que, tampoco se ha 
decretado la clausura de 105 establecim ientos o negocios que no cumplen con la 
normativa legal y se encuentran, eventualmente, funcionando con la patente impaga. 
el lo de conform idad a los establecido en el articulo 58, del antes ci tado decreto ley. 

Sobre este acápite, se informa que respecto 
a los contribuyentes que mantienen morosidad por más de cinco al'\os, es efectivo 
que algunos se podría n encontrar en esta situación por lo cual se está haciendo una 
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inspección y evaluación de los casos para ver si procede la aplicación del art iculo 
66 , del decrelo ley N" 3063, de 1979. A su vez, en relación a la clausura de los 
establecimientos comerCiales , atribuCión del alcalde. se inspeccionarán y evaluará su 
aplicación 

Al respecto, corresponde mantener la 
observación planteada y val idar las med idas que se indican, en un próximo programa 
de fiscal ización 

c, La Municipalidad no real iza fiscalizaciones 
en terreno con el objeto de ver ificar la correspondencia entre la patente otorgada con 
la actividad que realmente ejerce el contribuyente, Tampoco fisca liza las 
caracterist lcas de la publicidad , 

Se informa, en sintesis, que se instruirá a la 
unidad de Inspección programar su trabajo con la finalidad fiscalizar con una mayor 
rigu rOSidad a los contribuyentes, lo que constituye una med ida a implementar, luego , 
corresponde mantener la observación sin perjuicio de InClUir la materia en una futura 
fiscalizac ión , 

1 3 Recuperación de subsidios por incapacidad labora l 

Del anál isis de los documentos por 
recuperación de subsidios, se observa lo siguiente 

a. No existe control de la recuperación de 
las licenCias médicas de los funcionarios, verificándose que los registros son 
manuales en una planilla magnética , lo que no permi te conocer con certeza la 
información asociada a su estado, vale decir, pendiente o cobrada , y tampoco es 
posible determinar el valor total recuperado. 

b. No se realiza el devengamiento 
cuando la obligación se hace exigible, sino que se efectúa al momento de percibir el 
In9reso, ello de conformidad a lo instruido en el oficio CGR N" 60,820, de 2005, sobre 
normativa del sistema de contabilidad general de la nación. 

Sobre el particular, la entidad edi licia se refiere 
en su respuesta a las letras a) y b), precedentes, señalando que según se informa 
por la Directora de Administración y Finanzas, existe un contro l manual 
implementado por la anterior hab ili tada, Agrega que actua lmente se lleva un 
control de las licenc ias en conjunto con la jefa de Contabilidad, para el 
devengamiento de éstas, para cuyo efecto, se adjunta documentación soportanle 

Al respecto, 
presente observación, en tanto, la apl icación de las 
validad as en una próxima fiscalización 

corresponde mantener la 
medidas dispuestas no sean 

e No existen gestiones de recuperación 
de licencias médicas, debido a que la entidad edilic ia posee licencias de ejercicios 
anteriores, sin recuperar, A modo de ejemplo , en el sigUiente cuadro se exponen tres 
casos de licencias médicas de los al'los 2009 y 2010 que, a la fecha del control , no 
habrían sido recuperadas por el municipIO: 

0'""" .. G ... ""o N 261 R.nca¡¡.'J 
Fono 353100, F., 3~3101 

~"OO""O'''''' el 



CONTRALORiA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORIA REGIONAL DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 

UNIDAD DE AUDITORíA E INSPECC iÓN 

• Nomb<e f ""c,o,,,,io N' l,,,,,,",, D«,oto .~Id",,,, N" o,., De,O" 

i 179-<35.4 
-.... ~ . ÁI,.,., 441111.Q<l·2OW " O'lIOfIJNO; 

P~r¡Ó. P." " 25~"399 1 ~3 .'16 ·03 201Q " 0'l'~;)"201 ': 

""~. Á:,.'., JO~' 1~~~ '91 Ia~ ·09·?010 " OMl9!20 Ú 

En relaCión con el cuadro precedente. se 
informa que respecto a la licencia W 27943544, no se ha obtenido respuesta; Sin 
embargo, en los sigulenles casos con fecha 23 de mayo del año en curso, se procedió 
a Ing resar los valores asociados a las licencias de las funcionarias que se aluden 

En conSideración a que se logró recuperar 
parte de las licenCias indicadas como consecuencia de lo señalado en la visita 
inspectlva, lo que denota un resultado posit ivo de las gestiones lealizadas por el 
municipIO sobre la materia. corresponde levantar la observación, sin perjUicio de incluir 
la verificación de las med idas de control Interno permanentes sobre esta materia, en 
un futuro programa de fiscalizaCión 

1 1 4 Ingresos por piSCina mun iCipa l 

Mediante Decreto Alcaldicio N' 481, del 18 
de febrero de 2011 , se contrató a plazo fi jo a dol'la Ins González Suárez, RUN 
11 996 906·9 para que efectúe labores de recaudación de entradas de los aSistentes 
a la piscina municipal de Chépica. 

Al respecto, se observa que si biefl la ley 
contempla la contratación de perSOflal bajo el código del trabajo a plazo fiJO efl la 
temporada estival, flO está iflcluida la recaudación debido a que ésta es una función 
propia del muniCipiO 

A mayor abundamiento , es dable señalar 
que el articulo 3°, inciso primero de la ley N" 18,883, establece que se podrá recurm a 
las contrataciones reguladas por el Código del Trabajo. tralándose de actividades 
transitorias, que cuenten con balnearios u otros sectores turísticos o de recreación , 
entre éstas salvavidas , labores iflspectivas y de vigilancia (aplica dictámefles N' s 
45,297, de 2010 y 9,209, de 2011). 

Por otra parte, la seMra González Suárez, 
tampoco poseia pól iza funcionaria para el r€guardO de efectivo, de conformidad a lo 
establecido en el articulo 68 de la ley N' 10.336 , de Organ ización y Atribuciones de la 
Contraloría General de la Repúbl ica. 

La entidad edilicia. en su respuesta sólo 
indica que se sol icitó fianza de fide lidad funcionaria pa ra el manejo de valores fiscales, 
sin aludir, al mecanismo de cOfltratación de la señora González Suarez, por 
cOflsiguiente, corresponde mafltefler la observación planteada, 

2 EXAMEN DE EGRESOS 

El examen de cuentas al rubro egresos de la 
gestión municipal, se practicó sobre una muestra de M$ 214,863,679, equivalentes al 
22 ,99% del total de los desembolsos, que alcanzó un total de MS 934,470 363, monto 
determinado sin considerar los egresos por concepto de remuneraciones, 
determmándose las siguientes observaciones ' 
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2 1. Pago de Intereses 
Del examen de los registros contables , de la 

documenlación sustentatoria y de las va lidaciones rea lizadas, se determinó que el 
muniCip iO debió pagar durante el año 2010, por el alraso en el pago de las cuentas de 
consumo de energía eléctrica, la suma S 2.860.571, confonne a lo delallado en el 
anexo W 2, por concepto de Intereses, cuyo gasto es improcedente. por cuanto no se 
eflcuefl tra contemplado en la normativa presupuestaria vigente. 

Sobre el partícula r. la entidad edilicia hace 
suyo lo sef'\a lado por la Directora de Adm inistración y Finanzas, cuyo argumento se 
sustenta en el hecho de no eXistir disponibilidad financiera inmediata para pagar en el 
instante que se reg istra el devengamíento de esos compromisos 

Al respecto, corresponde mantener la 
observaciófl planteada. por cuanto los argumentos constituyen elementos de hecho, 
que no alcanzan a respaldar el Incumplimiento normativo, sin perjuicio de las 
responsabi lidades asociadas a este hecho . 

2.2. Incremenlo previsional del artícu lo 2°. del decreto ley W 3501. de 1980 

En relación con la aplicación del Incremento 
prevlsloflal establecido en el artículo 2'. del decreto ley N" 3501, de 1980, que fija el 
nuevo sistema de cot izaCiones previsiona les, se constató que el municipIO aplicó 
erróneamente el factor de Incremento sobre las remuneraciones afectas a 
cotizaciones prevlslona les, creadas o establecidas con posterioridad al 28 de febrero 
de 1981. debiendo ca lcularse sólo sobre los sueldos afectos con anterioridad a esa 
data 

Sobre el particular. se pagó en exceso. por 
este concepto, un total de S 3154.873, sin que a la fecha haya exigido su re integro, 
de conformidad a lo sei1alado en la Resolución N' 3.606. de 2010. de la Contraloría 
General de la República y porque, de lo contrario. se generaría un emiquecimiento sin 
causa a favor de aquéllos, en desmedro del patrimonio municipal , sin perjuicio del 
derecho de los respectivos serv idores públicos para solici tar las faci lidades para su 
reintegro o las condonaciones a que hubiere lugar, ta l como se ha se~alado por la 
Ju risprudencia administrativa contenida en los dictámenes Ws. 44.764 y 50 142, 
ambos de 2009 , y. 2.013. de 2010 . 

En relaCión a este acápite. la enlldad edi licia 
Informa. en sínteSIS, que real izara las dil igencias tendientes a exigir el reintegro a los 
funcionarios muniCipales que recibieron dicho beneficio. 

Acerca de lo se~a lado por el ente edil icio, 
cabe re iterar la improcedencia del pago. debiendo darse cumplimiento. por tanto, a lo 
establecido en ta referida Resolución N' 3.606, de 2010, de este Organ ismo Superior 
de Control. Por lo tanto. procede mantener esta observación. 

2 .3. Contrataciones de servicios 

Se ver ificó que los servicios de aseo y 
cuidado de las dependencias municipales se contrataron vía honorarios. imputando 
dicho gasto a la cuenta 215-22-09-009 denominada 'Otros" (anexo N" 3). 
procedimiento que admite los siguientes alcances: 
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a, El servicIo de resguardo de las 
dependencias municipales, constituye una tarea habitual que debe ser atendida por 
personal de planta o a contrata, salvo casos de excepción SUjetos a condiciones que no 
concurren en la especie (aplica dictámenes Ws 10.843 de 1998 y 22 177 de 2005) 

b. A su vez, por el servicio de aseo de las 
dependencias mUnicipales. corresponde que su contra tación sea a través del porta l 
Mercado Público , regido por la ley W 19, 886 y su re9lamento, contenido en el decreto 
W 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda y no de forma directa como aconteció 
para el caso en estudio (aplica dictámenes Ws 50.631 de 2009 y 29.392 de 2010). 

Respecto de este acápite, se informa que 
dichas contrataciones se regu larizaron efectuandose el correspondiente llamado a 
licitación a través del portal Mercado Publico, de lo cual dan cuenta los decretos 
alcaldicloS que adjunta , Ag rega que , en relaCión a los decrelos de pa90 Ws 731 y 
1,794, de 2010, corresponde a un servicio esporadico de reparto de tanfas de aseo, 

Enseguida se refiere al contratista Sr. Antonio 
Saaved ra Sandoval , decretos de pago N's 135, 1 629; 1825, 2,020: 2,201; 1.174 Y 
1629, señalando que corresponden a trabajos o servicios esporádicos con motivo de 
la emergencia del terremoto, Te rmina al udiendo a los decretos de pagos N' s 338; 
464,647 , 894 ; 1.078; 1,255;1.497; 1.692; 1.881; 2,071 Y 2,31 2 indicando que 
corresponden a pagos mensuales del servicIo de ' Cuidado, Aseo y Mantención 
Gimnasio MuniCipal" servicio licitado lo cua l es refrendado por el decreto alcaldicio N' 
94 de fecha 11.01 2010 que aprueba contrato 

Sobre los argumentos de la entidad ed ilicia, 
cabe reiterar lo sel'\alado. toda vez que el serviCIO de resguardo de las dependenCias 
municipales, constituye una tarea habitual que debe ser atendida por personal de planta 
o a contrata, A su vez. el aseo de las mismas debe contratarse a través del portal 
Mercado Público, en consecuencia. corresponde mantener las observaciones. sin 
perjuicio de inciuir esta materia en un próximo programa de fiscalización 

2.4. Errores de imputación contable 

EXisten operaciones cuyo registro en el 
sistema contable es erróneo y que no atienden a la naturaleza de las miSmaS, 
vulnerando los procedimientos contables para el sector municipal aprobados por el 
Contralor Gene ra l de la República, a través del oficio W 36,640, de 2007 y que rigen a 
contar del l ' de enero de 2008 , Asimlsmo_ para faci litar la comprensión 'J aplicación 
de la normativa y procedimientos vigentes, el citado documento incluye un "Catálogo 
de Cuentas", Lo anterior, Sin perjuicio de las Instrucciones contenidas en el Decreto 
(H) W 854 , de 2004, sobre Clasificador Presupuestario 

A modo de ejemplo, se cita n las 
transacciones imputadas a las cuentas 215-22-09-009 "Otros" y que se muestran en 
anexo W 4, 

Sobre el particu lar, la entidad ed ilicia señala 
los fundamentos que explicarían el registro contable para cada una de las 
transacciones objetadas, sin embargo, tratándose de operaciones Vincu ladas con el 
periodo presupuestario terminado al31 de diciembre de 2010, corresponde levantar la 
observación planteada; sin perjuicio de inclu ir esta materia en un próximo programa 
de fiscalización 
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2 5 Decretos Sin documenlación de respaldo 

a. Se constató el pago de honorarios de 
personas que preslan servicios al mun icipio y que carecen de respa ldo, esto es, 
Informes. estudios u otros med ios de verificación que permitan acred ilar el 
cumplimiento efectivo de las funciones establecidas en el contrato, anexo W 5. 

Además, no cumple lO establecido en el 
número 9, normas de procedimiento, letra cA), del oficio circular N'78, de 2002, del 
Min isterio de Hacienda. que establece modal idades a que deberán ajustarse las 
contrataciones a honorarios, en cuanto a la estructura y contenidos de los decretos y 
resolUCiones. 

b Los contratos de honoraflos a suma 
alzada , en general, no señatan en alguna de sus cláusu las las normas sobre 
inhabi lidades e incompatibi lidades administrat ivas eslab lecidas en los articulos 54, 55 
Y 56. de la ley N° 18.575, Orgánica Constitucional sobre Bases Genera les de la 
AdministraciÓn det Estado que les son aplicables. 

Por otra parte, no fueron aportadas por el 
mUnicipio las declaraciones ju radas simples de las personas contratadas a honorarios, 
en las que se Informe a la autoridad alcaldlcla, a través de la unidad correspondiente, 
si prestaron servicios en cualquier calidad jurídica en otra repartición pública, durante 
elañ02010 

Lo seMlado en los parrafos precedentes, 
constituye un incumplimiento del artículo 5', de la ley N' 19.896, que Introduce 
modificaciones al decreto ley N° 1 263, de 1975, sobre administración financiera del 
estado y establece otras normas sobre administración presupuestaria y de personal 

A l respecto, la entidad edilic ia al refer irse a lo 
observado en los documentos mencionados en anexo N" 5, del preinforme, seña la 
que si existe un informe con la conformidad de los trabajOS realizados, los cua les se 
encuentran detal lados en el contrato mensual suscrito en cada oportunidad, se 
adjuntan decretos de pagos Agrega que los contratos que se detallan en el referido 
anexo W 5 han sido suscritos afectando el subtítulo 22 Cuentas por pagar de bienes y 
servicios de consumos, asociados a la gestión in terna, pues estos son prestadores de 
servicios que realizan labores mantenciones o reparaciones. 

A l respecto, los nuevos antecedentes 
aportados permiten levantar la presente observación, sin perju icio de incluir la 
materia en un próximo programa de fiscalización. 

IV. OTRAS MATER IAS 

En la revisión efectuada se determinó que la 
mayor parte de los funcionar ios municipales uti lizan casil las de correos electrónicas 
personales para efectuar sus labores func ionarias, lo que contraviene [o dispuesto en 
el decreto supremo W 77, de 2004, del Mi nisterio Secretaría Genera l de la 
Presidencia, sobre normas técnicas re lativas a la eficiencia de las comunicaciones 
electrónicas entre órganos de la admin istración del Estado y entre estos y los 
Ciudadanos . 
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Cabe señalar que las casil las de correo 
electrónico privadas no poseen las medidas de seguridad tendientes a eVitar la 
interceptación , alteración y otras formas de acceso no autorizado a las 
comunicaciones electrónicas, según lo dispuesto en el artículo N' 3, letra cj, del 
menCIOnado decreto. 

En relación a este punto. se informa por la 
entidad ediliCia que eXisten correos InstitUCionales creados para cada un idad 
ope rativa del muniCipiO y funCionariOS de estas , se adjunta listad o con las cuentas 
de correos. Agrega que se instrUIrá a las distirltas unidades para que sus funcionarios 
utilicen los correos Institucionales para sus labores y no sus correos personales, 

Al respecto, corresponde levantar la 
observaCión formulada. Sin perjuiCIO de irlclulr su val idaCión en un futuro programa de 
fiscalización 

V CONCLUS IONES 

Atend idas las conSideraciones expuestas 
durante el desarrollo del presente trabaJO, corresponde COrlclulr que la Municipalidad 
de Chéplca, en general, no ha regutarizado las observaciones incluidas en el pre­
Informe, por consiguiente deberá abocarse a resolver los siguientes aspectos : 

1. En relaCión al capitulo 1, sobre evaluación 
de control interno, deberá disponer las medidas tendientes a regularizar cada una de 
las debi lidades advertidas, específicamente lo señalado en las letras a) , func ión de 
control y b), manual de funciones. 

2. Respecto del capitulo 11, análisis financiero, 
el municipio deberá mantener los equilibflos presupuestarios, esto es, el regist ro de 
todos los actos ocurridos durante el año y que derivaron en ingresos o gastos, en 
otras palabras, atender al resultado final. en términos financieros, del ptan y de los 
programas que ejecutó la municipalidad . 

3. Sobre el capitu lo 111, examen de cuentas, 
numeral 1, sobre Ingresos, 1.1. deudores de permisos de circutaclón, 1.2. deudores 
de patentes CIPA (comerciales, industriales, profesionales y alcoholes). el municipio 
deberá ajustar sus procedimientos de cobranza a lo dispuesto en el decreto ley W 
3063, de 1979, sobre rentas municipales, en part icular, los articulas 49 y Siguientes, 
titu lo X, sanciones y XI disposiciones generales, específicamente el artícu lo 66, sobre 
deudas incobrables y castigo contable. 

En lo concerniente al numeral 1 3 .. 
recuperación de subsidios por incapacidad labora l, el municipio deberá arbitrar las 
medidas destinadas a cautelar el patrimonio del municipio, requiriendo de las 
entidades de salud previsional, los valores asociados a éstos en la debida 
oportunidad . A su vez, respecto del numeral 1.4, Sobre la función de recaudación de 
Ingresos generados en la piscina municipal, ese municipio deberá asignar ésta a algún 
funcionario afecto a la ley W 18.883, 

En re lación al numeral 2, examen de egresos. 
punto 2 1, sobre intereses por servicios de electricidad pagados fuera de plazo, sin 
perjuicio de evitar la ocurrencia futura, la responsabilidad pecu niaria asociada deberá 
ser determinada por las vías legales pert inentes. 
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A su turno , respecto del punto 2.2, incremento 
prevlsionaL el municipio deberá da r cumplimiento a lo señalado en la Resolución W 
3.606. de 2010. de este Organismo Supenor de Control. 

En lo que atañe al punto 2.3 , contratos de 
ServiCIOS, corresponde que ese municipio ajuste sus procedi mientos, teniendo en 
consideración aquel las funciones que deben desarrollar los municipios con los 
recursos humanos que dispone o en su defecto su ejecución a través de lo señalado 
en la ley N" 19.886 Y su reglamento, sobre contrato de adquisiciones de bienes y 
servIcIos 

Sobre el punto 2.4, errores de imputaCión 
contable, el municipio en lo sucesivo deberá ajustar el reg istro de las transacciones a 
los proced imientos contables pa ra el sector municipa l aprobados por el Contralor 
General de la República, a través del oficio W 36640, de 2007 y que rigen a contar 
del l ' de enero de 2008. sin perju icio de las Instrucciones contenidas en el Decreto 
(H) W 854 de 2004, sobre Clasificador Presupuestario. 

4 · Finalmente, la MuniCipal idad de Chéplca 
deberá adoptar las medidas tendientes a subsanar todas las deficiencias detectadas, 
lo cual. conforme con las politicas de este Organismo Superior de Contro l, sobre 
seguimiento de los prog ramas de fiscalizaCión , será verificado en futuras vIsitas que 
se realicen a ese municipio . 

Satuda atentamente a Ud ., 

PIETRO BERNASCONI ROMERO 
Jefe 00 Gontr~1 bt~'T'O 

Con\mJoria RegrC>rla1 
del LiOOnador G<aL a..m.rdo O'fliggn. 
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UNIDAD DE AUDITORíA E INSPECCiÓN ... -

DETERMINACiÓN DEL SUPERÁVIT MUN ICIPAL 

MU NIC IPALIDAD DE CHt:PICA 

BALANCE CO NSOLIDADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 

1 I . 
11102 BANCO 1.637050.957 . 

I 
21405 i ADMINISTRAC iÓN DE FONDOS 1.358.242 .179 

I OTRAS OBLIGACIONES 
21409 I FI NANCIERAS - I 74.079 .226 

RETE NCIONES 
21410 PREVISIO NALES 476 ,130 
21411 RETE NCIONESTRIBUT ARIAS 650.545 
21601 DOCUMENTOS CADUCADOS I 2 , ~74 07]l . 
22192 ' CUENTAS POR PAGAR 43542063L 

I SUPERAVIT 152.586.637 .. _-

NOTA En Su oeterm,nac,ón no fueron cons iderados ",5 Ingresos por percibir, por cuanto no e~ISle 
ce!'\eza de cuando serán percibidos y en que cantidad 
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INTERESES PAGADOS 

POR ATRASO EN PAGO DE CUE NTAS DE CONSUMO ELÉCTR ICO 

I Proveedor 
Emelectric S.A 

I 
27·04-2010 I Emeleclric A 

889 03-06-20 10 Emelectric S,A 

1450 31 -08·2010 Emelectric S A 

1270 Emelectric S A 

1--1768 13-10-2010 EmelectrlC 

1981 i S.A 

Decreto I 
9722.300 

1--~1~6~, 8 14 , 600 
48311800 

10,752 .900 

11 . 
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Nombre 

ANGELO 
SILVA IBARRA 

I 

, MANUEL 
, TRUJILLO 

CABRERA 

--

MARCE LA 
RIO S 

PARRAGUEZ 

r---

SERVICIOS CONTRATADOS A HONORARIOS 

" Decreto 

e 

'85 

'" 
'" 
'" 

! 

"" 
; 

1.060 

, 1,298 

1 533 

, 1 ,714 

1.883 

2043 

-

, 186 

'" 
'" 
'" 
"'" 
~S9 

1 297 

1 7S8 

f-l.ooe 
2044 - -

-

'" 
1.794 

Fecha Glosa 

OS-Ene -lO CUldador de la, ",,~nd"rlClas de Dlde~Q ___ 

15·Feb·l0 Cuidador de la, ~nd"nLI"' de DidecQ I 
t6-Mar·1a Cuidador d ~ l. , ~r>dencl"' de Dideco . 

Q7·Abr· 10 CUld~dor de 13$ de """oc, ... de D1d~ 

05-Ma -10 CUld~do¡ de .... de naena.o. de o.deoo 

08-Jun-1Q , CUidador de Ia$ dependeCiCl.'l' de Dtdeco 

05·Jul·tO _C .. dador de la. depm>denclas Oe Dodeco 

16-Ago-l0_ ClJIdadOf de lu d<;fl"r>d~","u lÍe Dideco 

08-$ep- l0 CLJoCIOOOf de las d Mncio. de Dideco 

12·0C1·10 Cuidador de la. d den<ias de Dideco 

03.· Nov·1 O ¡ C,,-i<lador de las dependencia, de DiOOco 

01-Dle·l0 Cu.oa::lc:< d. la, de Men",. , de Did€cG 
Su,,",'''> 

08 E 10 Cdad d la d M - ,,- "' " • , ." eoc"" • ~, 
~.5·Feb·l0 . Cuidador de las de MeOC"'. de Oodeco 

16-Mar-l0 Cu>:Jador de la. de ndeOCI~' d ~ OIdeco 

07-Abr-l0 ' CuKlader de la. de ndenclas de [Meco 
-1 

OS· Ma ·10 ' C~lda<lor de In de nd ~ OCln de Dldeco 

14-Jun-l0 9_uldador de lu ""pend."l"ICi •• de _Dideco 

OS-J~I-10 Culda<lor d~ las ""pendeOClas d~ Dldeco 

16-Aq o-1 0 ' CUidador do 1 .. de~r>dMci ... de DldeCQ. _. 

13-Oct-l 0 CUl d~dor de la. de pendetlCl3. de [Meco 

08- Nov-to _ Cuid~dor de Ia$ dependenc,a, de Dideg" ---

Dl·Dte- 1D Cui dado, ele la. d ndenc'a. de Dideco -
Sub·to"" 

17-May-l0 C"dador de las dependencias de Dideco 

19-0ct-10 - 'Y. ,,_', ." In depMd~ I"IC I~' de Otdeco 

s.m-lot~T 
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UN IDAD DE AUDITORíA E INSPECCiÓN 

AN TONIO 
SAAVEDRA 
SANOOVAL 

DO 
, 
I m 

m 

'" 
"" 

\ 647 

1
894 

1 078 

1 255 

1 497 

1.692 

1 881 

2 071 

2.312 

1430 

1.629 

1825 

2020 

2,201 

1,174 

1.629 

, 

, 

~ 

~ 

I 

, 

~ , "rv"'IOS , , , 'M 

Q4·Feb·l0 Se",,,,,<,. de A",o 

04-Fcb·lO ServICI<l' de A,eo 

04·Feb·l0 Servic,os de A",o 

16·Mar-l0 S " rv , r,~. de Aoeo 

07-Abr-10 Servicios de Aseo 

06·May · l0 Se",,"IO; de A,eo 

OS -Jun.l0 ServicIO' de A,eo 

06"Jul · 10 Serv",,,,. de A, eo 

04 -A90-10 

06-SeD-l 0 Servicios de Aseo 

OS-DeI-lO Serv,,,"< de A$eo 

03-NoY-l0 Se""",os de Aseo 

03-Dlc-l0 ServICIOS de AS\lQ 

.} _0·Oic·l0 I Ser,IC"" de Aseo 

30-A90-1O Se"''''IO' de Vigllanc,a 

30-Sep-l 0 ServICIOS de .y:ij¡l I~nci"-

I 
27-Det-l0 ' 5e rvici".óeVi!)llanc," 

29-No~-10 1 Se"'lOlO' de VI ilancia , 
15-Dlc-l0 ServicIO" de VI "a"" .. 

19·Jul·10 Otros , 

30-Se p- l 0" Otr05 _._---

.. _--- ~ 

I 
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wwwoom"'oo,,ol 

" 

263 780 1 

103 ,134 ' 

103133 
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UN IDAD DE AUDITORíA E INSPECC iÓN 

ERRORES DE IMPUTACION PRESUPUESTARIA 

de las dependenCias 

16-Mar-1 0 IBARRAff"'w;:--t de oo:jecCo~~~~~~~_~ 
---=l--'-~ 

MANUEL TRUJILLO CUldado~Ode 1". deDendenclas 

536 

635 1 
: 

1629 

05·May· 10 . UBllLA 
MARCELA 

de las dependenCias 

OIoc",,, G",,,,,,o N 251 R,",,,,')"" 
f01<l 353100, fu J~}101 
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60000 
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UNIDAD DE AUQITORIA E IN SPECCiÓN 

PERSONAL CONTRATADO A HONORARIOS SI N RESPALDO DE LAS LABORES 
DESARROLLADAS 

Decreto 

150 

09·Abr-10 

, 561\11CIO do InstaliIClOn;;,O,,.---I-­
i el"ctrlca, conlr"tados por 

mes y Sin q~e eXista un 
Informe de tas actividades 

, , , 

MANUEL OR lAS ewppo de 
18-May-l0 VALENZUELA _ . descarga de 

MANUEL HERNAN no eXiste , 
I ~1! ___ -'~"'""L_ realll¡¡das 
¡- eXiste informe de 

'-__ -' ____ -" _______ CTOTAL 
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