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UAI. N" 566/10 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA 

RANCAGUA, 

El Contralor Regional que suscribe, cumple 
con remitir a Ud. para su conocimiento y fines pertinentes, copia del Informe Final N" 
43 de 2010, deb idamente aprobado, sobre auditoría practicada a la aplicación del 
Programa de Registro de Emergencia en Zonas de Catástrofe efectuada en ese 
mUnicipiO 

A LA SEflloRA 
ALCALDESA DE LA 
MUNICIPALIDAD DE 
CH É P I C A 
sco.-,_ 
AT 10 ",' 10 

Saluda atentamente a Ud. 
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U Al N" 567/10 REMITE IN FORME FINAL QUE INDICA 

RIINCAGUA, .,) 1 DIC 1 ú ·OfJ 3~ '. 8 

Adjunto, sirvase encontrar copia del 
Informe Final W 43 de 2010. de esta Contraloria Regional, con el fin de que, en 
la pr imera seSión que celebre el concejo mun icipal, desde la fecha de su 
recepciórl, se Sirva poner lo en cOrlocimiento de ese órgano colegiado 
entregándole copia del mismo 

Al respecto, Ud deberá acreditar ante 
esta Entidad de Control, en su cal idad de Secretario del COnCejO y ministro de fe , 
el cumplimiento de este trámi te dentro del plazo de diez días de efecluada la 
sesión / 

Al SENOR 
SECRETARIO DEL CO NCEJO 
DE LA MU NICIPALI DAD DE 
C H É PICA 
SCOl"",d 
AT 10S,'10 

Saluda atentamrte a ~p , 
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PNAC , 13294/10 INFORME FINAL W 43, DE 2010, 
SOBRE AUDITORIA PRACTICADA A LA 
APLICAC iÓN DEL PROGRAMA DE REG ISTRO 
DE EMERGENCIA EN ZONAS DE CATÁSTRO­
FE, EFECTUADA EN LA MUNIC IPALIDAD 
DE CHtPICA. 

RANCAGUA, 23 de diciembre de 2010 

En cumpl imiento del programa anual de 
f iscalización de esta Contraloría General, para el ano 2010, se efectuó una auditoría a 
los gastos rea lizados por la Municipalidad indicada en el epígrafe, en el marco de la 
Aplicación del Programa de Registro de Emergencia en Zonas de Catástrofe, para lo 
cual personal de esta Contralaría Regional se constituyó en dependencias del citado 
municipIO, 

Objet ivo 

La auditoría tuvo por finalidad examinar el uso 
de los recursos asignados al Programa en estudio, administrados por la Municipalidad 
antes mencionada, verificando el cumpl imiento del convenio SUSCrito con el 
MIDE PLAN , así como también la correcta aplicación de la normativa vigente sobre la 
materia 

Metodología 

El examen se realizó de acuerdo con las normas 
y proced imientos de control aceptados por esta Contraloría General, lo que 
com prendió entrevistas, indagaciones, visitas a terreno , vorificación de los registros 
contables, análisis de los documentos de respaldo, y la aplicación de otras técnicas de 
auditoría que se consideraron necesarias en las circunstancias 

AL SENOR 
MARIO QUEZADA FONSECA 
CONTRALOR REG IONAL DEL 
LIBERTADOR GRAL. BERNARDO O'HIGGINS 
PRESENTE 
MBS 
AT 105.' -,C 

FOCKl: 3531-;J' F,,' 3531 01 01< , .. , 0.,""'0 N- 251 R.nc'Qu, 
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Universo y muestra 

ASIGNACIÓN ENCUESTAS fAMILIA RES ÚNICAS DE EMERGENCI A (EFU) 
COMUNA 

Recibido S -_.- I EJOCu\3 dO $ Por EI"CUI~r $ Re".bdo $ 

IChéPtCa 1 8c:' 000 i 1 349960 450 040 1 349_960 
I 

Antecedentes Generales 

El Mlnlsteno de Planificación. para cumplir con 
los ob,ebvos de la Aplicacl6n del Programa de Registro de EmergenCia en Zonas de 
Catástrofe transfirió fondos a la Municipalidad de CMpica, a través de la SERPLAC 
de la RegiOn del Libertador General Bern ilrdo O'Higgins, para la ejecuci6n de los 
proyectos ya ser\alados, financiados con recursos del rubro 24.341 ' Ficha Protección 
Social '" del presupuesto aSignado al Sistema en la Ley de Presupuesto y sus 
modificaciones posteriores, p .. r .. lo cual se suscribió el respectl~o cOI1Vtmio entre 
ambas entidades. 

Mediante oficio Confidencial N" 1 853, de 23 de 
Jumo de 2010. se diO traslado del Preinforme de observaciones al municipio, el que fue 
atendido a tra~es del oficio Ord. N° 31 2. de 6 de julio del presente ar'lo . 

Los ilspeclos más relevantes del \fabajo 
lealizado, incluyendo los comentarios y medidas informadas por la Administración en 
el documento indicado, se expolien a continuación: 

1, EVALUACiÓN DE CONTROL INTERNO 

En el traba jo realizado no sUlgl l:! lon debi lidades 
de control mterno que obserllar. 

11. EXAMEN DE CUENTAS O EJECUCtÓN DE LA APLICACiÓN DEL PROGRAMA 
DE REGISTRO DE EMERGENCIA EN lONAS DE CATÁSTROF E 

1. Rondiciones de cuentas 

a) A la fecha de la " isita la MUflIclpahdad aú n no 
había rend ido cuenta del uso do los fondos entregados por MIDE PLAN para el 
desarrollo del programa, incump liendo las instrucciones impartidas en el numeral 5 2 
de la resolución N" 759, de 2003, de esto Organismo de Control. quo fijó normas de 
procedimientos sobre rendlci6n de cuentas. 

b) Además, como consecuenCia de lo anleñor. 
los dmeros no invertidos en el mismo, ascendentes a $ 450.040, no habian Sido 
devueltos a dicha Entidad 
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Respecto a estas observaciones la autoridad 
comunal seña la en su respuesta, que efectivamente no se habia rendido cuenta al 
momento de la supervisión, debido a que el convenio habría regido a contar del29 de 
abri l de 2010, sin embargo, no se informa si a la fecha de su respuesta, dichas 
omisiones habian sido regularizadas, por lo que procede mantener las observaciones 

2, Sobre aplicación del programa 

Para los efectos de verificar la apl icación del 
Prog rama de Registro en análisis, se tomó una muestra de 10 encuestas fam iliares 
únicas de emergencia (EFU) , constatándose lo siguiente 

a) Nueve encuestas manuales de la diez 
auditadas no estaban firmadas por la persona que recopiló los datos. 

b) Dos encuestas digi tadas no contemplan los 
datos sobre situación económica del grupo familiar encuestado. 

c) Nueve encuestas no contemplan datos sobre 
soluciones adoptadas durante la verificación 

d) El total de encuestas en estud io no 
contemplan los datos sobre definiCión de prior idades. 

e) En el caso de la ficha ID 172629, según la 
entrevistada, la vivienda es ced ida, sin embargo, en la encuesta aparece como 
vivienda propia. 

f) En la ficha ID 174677, el propietario estima 
que la vivienda está en estado de irrecuperable y habría que demolerla, pero en la 
encuesta aparece como viv ienda recuperable. 

En re lación a este acápite, la autoridad ediliCia 
sostiene que por fa lta de tiempo, el encuestador no efectuó la recopilación de datos 
con la prolijidad que se requer ia . Además, se indica que conoc~ndo el número de 
cédula de identidad del jefe de hogar era posible cruzar los datos con la ficha de 
protección social y obtener los antecedentes del grupo familiar, forma que se utilizó 
para ingresar los datos al sistema. 

Se informa, asimismo, que la persona contra tada 
para real izar las encuestas fue un profesional arquitecto , cuya apreciación de los 
dal'\os de las viViendas puede diferi r respecto de la que sostienen los afectados. 

'0"0 353100. 'ox' 353101 O!k:io:'s Gao'elo N' 261 _ R."o,,",", 
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Además, se reconoce que efect ivamente hubo 
error al llenar la ficha ID 172629. Respecto de la ID 174677, se afirma que en la 
misma existe la observaCión expresa de un experto sobre el estado en que se 
encuentra la vivienda, que sel'la la que ésta se encuentra con dal'lo mayor recuperable. 
por lo que se dieron las soluciones que se requería n, entregando una vi vienda de 
emergencia en el primer caso, y materia les de construcción en el segundo. 

En consecuencia, procede levantar la 
observación de la letra f) , y mantener las individualizadas como a), b), el , d) y e). por 
cuanto los argumentos de la autoridad ed iticia no dosvirtlian los hechos objetados 
sobro la omisión de datos en las fi chas por parte del encuestador y la falta de firma de 
las mismas 

111. RESULTADOS DE L PROGRAMA 

El conveniO de transferencia de recu rsos 
suscrito entre la SERPLAC y la MuniCipalidad se cumplió. ya que ésta últ ima se habia 
comprometido a completar 1.250 fi chas en el plazo establecido, llegando finalmente a 
la cantidad de 1.282 encuestas 

IV. CONCLUSiÓ N 

Atendidas las consideraciones expuestas 
durante el desarro llo del presente trabajo, es posible concluir que: 

1. Si bien la Municipalidad dio cumplimiento a la 
realización de la cantidad de encuestas comprometidas en el convenio, en la muestra 
exam inada se determinó que éstas no incluyeron todos los datos requeridos . 

2. En re lación con las rendiciones de cuentas. la 
autoridad alcaldicia deberá adoptar las medidas que permitan su regu larización. Lo 
anterior, sin perjuicio de la verificación que efectúe este Organismo de Control en 
futuras auditorías de seguimiento. 

Saluda atentamente a Ud . 

ERNASCONl .~O~~~RO 
kfe e Contrn! ""erno 
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